
 

Gutschein für eine kostenfreie Pflege-Beratung. 
 

Möchten Sie rund um das Thema Pflege beraten werden oder weitere 

Informationen erhalten? Gerne unterstützen wir Sie dabei.  
 

Wofür können Sie den Gutschein einlösen? 
Für eine qualifizierte Pflegeberatung und weitere Hilfestellungen durch mobile 

Pflegeberater und Pflegeberaterinnen. Auf Wunsch gerne bei Ihnen zu Hause, per Video oder 

Telefon möglich. 

 

Inhalte der Beratung sind unter anderem:  
+ Unterstützung beim Ausfüllen notwendiger Anträge 

+ Vorbereitung auf die Begutachtung des Medizinisches Dienstes 

+ Informationen über Leistungen der Pflegeversicherung und Unterstützungs-Angebote 

+ Hilfe bei der Auswahl eines Pflegeheims oder der Suche eines ambulanten Pflegedienstes 

+ Praktische Tipps für Ihren Alltag, welche Sie auch beim Haushalt unterstützen 

+ Informationen zu individuellen Pflegekursen und Online-Pflegekursen 

+ Pflege effizient planen und Hilfsangebote nutzen 

+ Tipps zur Gesundheitsförderung und Sturzprävention 

+ Erstellung eines Versorgungsplans, in dem ihr individueller Hilfebedarf aufgeführt ist 

 

Wo können Sie den Gutschein einlösen? 
 

Gehen Sie auf unseren Vertrags-Partner VALUNY zu.  

+ Einfach QR-Code scannen und Pflegeberatung vereinbaren 

+ Kein Handy zur Hand? Link zur Pflegeberatung: https://2a5.de/HxU  

  

+ über die Pflege-Hotline: 0800 72 37 267 (kostenlos) 

+ per E-Mail an: pflegeberatung@valuny.de 

 

Für die Einlösung ist die Angabe der Kranken- bzw. Pflegekasse sowie der Versichertennummer 

und der persönlichen Daten der pflegebedürftigen Person notwendig. 

 

Wer führt die Beratung durch? 
 

Dies übernimmt unser Vertrags-Partner VALUNY. 

 

Hinweis zum Datenschutz 

Ihre Daten erhebt und verarbeitet VALUNY. Die Angaben werden benötigt, damit VALUNY alles Notwendige 

für Sie in die Wege leiten kann. Mehr Infos erhalten Sie unter: www.valuny.de/datenschutz 

 

Den Gutschein können Sie nach Erhalt innerhalb von zwei Wochen einlösen. 

 

Wir freuen uns, wenn Sie dieses Angebot in Anspruch nehmen. 
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