
Schnelle Registrierung  
– mit Freischaltcode 

So aktivieren Sie Ihren digitalen Zugang  
für mhplus Service-App und Online-Filiale 
meine mhplus

Das 
brauchen Sie:

-	 Ihre mhplus Service-App 
-	 Ihre mhplus-Gesundheitskarte
-	 Ihren Freischaltcode
-	 Ihre E-Mail-Adresse
-	 Ihr Smartphone mit Internet Ihren Freischaltcode  

finden Sie im Brief

Scannen und 
Service-App öffnen

1App öffnen und registrieren
-	 mhplus Service-App öffnen > „Registrieren“      wählen
-	� Versichertennummer      , Kennnummer der Karte      (6 Stellen), 
	 PLZ eingeben
-	 E-Mail-Adresse + Passwort festlegen
-	 Einwilligungserklärung und 
	 Nutzungsbedingungen bestätigen
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Einfach. Mehr. Du.



Einfach. 
Mehr. Du.

 Immer für Dich da  facebook.com/mhplus 
   instagram.com/deine_mhplus  

  mhplus Service-App oder  www.mhplus.de

2E-Mail bestätigen &  
App-Code vergeben
-	 E-Mail öffnen, dabei Service-App nicht schließen
-	 Bestätigungscode aus der E-Mail kopieren und in die 	
	 Service-App eingeben
-	 Bestätigungscode ist 20 Minuten gültig
-	 Eigenen App-Code festlegen und eingeben
-	 Optional biometrische Authentifizierung aktivieren
	 (z. B. Fingerabdruck oder Gesichtserkennung)

3Identität mit Freischaltcode bestätigen
-	 In der App Freischaltcode anfordern
-	� In der App Freischaltcode aus dem Schreiben 
   eingeben
-	� Fertig - Ihre Registrierung ist abgeschlossen

Für weitere Infos zur 
Service-App und Antworten 
auf häufige Fragen einfach 

QR-Code scannen

Den Freischaltcode 

erhalten Sie in 

den nächsten Tagen 

per Post.
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